Polityka prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
pozyskanych za posrednictwem Serwisu internetowego https://fixbox.pl
zwanego dalej: ,Serwisem Internetowym”).

1. Dane Administratora

Administratorem Panstwa danych osobowych w rozumieniu RODO jest KAMOA
COMMERCE GROUP SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000973901, NIP: 5252909391, REGON: 522124330., z siedziba: ul.
Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa (dalej jako: ,Administrator’). W sprawach
dotyczacych ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé sie z Administratorem
takze za posrednictwem adresu email: fixbox.kontakt@gmail.com.

Dane osobowe zbierane przez KAMOA COMMERCE GROUP SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, za posrednictwem Serwisu internetowego
https://fixbox.pl zwanym dalej; Administratorem, przetwarzane sg zgodnie z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane réwniez RODO.

2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Dane osobowe Panstwa mogg by¢ przetwarzane przez Administratora na podstawie:

a) niezbednosci do wykonania umowy lub do podjecia dziatah przed jej zawarciem (art.
6 ust. 1 lit. b RODO),

b) zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), w celu prowadzenia marketingu podmiotéw
wspotpracujgcych z Administratorem;

c) prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), odrebnie dla
celu:

- marketingu produktéw i ustug wkasnych Administratora, w tym w celach analitycznych i
profilowania, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego wiasnych produktéw i ustug. Profilowanie danych ma na celu
przygotowanie oferty produktow uwzgledniajgcej preferencje uzytkownikow Serwisu,
korzystania z formularzy kontaktowych udostepnionych przez Administratora Serwisu,
gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest opieka nad uzytkownikami Serwisu
oraz udzielanie odpowiedzi na zadane pytania,
obrony przed ewentualnymi roszczeniami, gdzie uzasadnionym interesem Administratora
jest dochodzenie lub obrona roszczen.
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3. Przekazywanie danych osobowych

Dane mogg by¢ przekazane podmiotom przetwarzajgcym na zlecenie na podstawie
umoéw zawartych z Administratorem, ale tylko w celu i zakresie niezbednym dla realizaciji
wymienionych celdow, w tym m.in. podmiotom swiadczacym ustugi informatyczne lub inne
ustugi zapewniajgce prawidiowe funkcjonowanie Serwisu, przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora.

Panstwa dane przekazywane sg wytgcznie podmiotom umiejscowionym w ramach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i przez to podlegajgcym surowym przepisom
unijnym o ochronie danych lub takim, ktore wigze odpowiedni standard bezpieczenstwa.

4. Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe Panstwa przetwarzane sg jedynie przez okres niezbedny do spetnienia
celu ich przechowywania lub dopodki jest to wymagane zgodnie z prawem, w
szczegodlnosci do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia
obowigzku archiwizacji wynikajgcego z przepisow prawa, w tym obowigzku dotyczgcego
przechowywania dokumentow ksiegowych.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi newsletter,
korzystania z formularzy, Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres
niezbedny do $wiadczenia tej ustugi, do czasu rezygnaciji z niej przez Panstwa.

W razie przetwarzania danych osobowych w oparciu o wyrazong przez Panstwa zgode,
Panstwa dane bedg przechowywane do momentu jej wycofania. W kazdej chwili istnieje
mozliwo$¢ wycofania zgdd wyrazonych w serwisie, w tym zgody na przetwarzanie danych
w celach marketingowych podmiotéw wspotpracujgcych z Administratorem. Odwotanie
zgody na przetwarzanie nie bedzie miato wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

W przypadku przetwarzania Panstwa danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane jezeli
zgtosi Pani/Pan skutecznie sprzeciw wobec przetwarzania danych.

5. Przystugujace prawa
1. Prawo dostepu do danych

Majg Panstwo prawo uzyska¢ informacje odnosnie przechowywanych przez
Administratora danych osobowych na Panstwa temat, w tym kopie tych danych.

2. Prawo do sprostowania danych

Majg Panstwo prawo zgdania sprostowania Panstwa danych osobowych, ktore sg
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania majg Panstwo prawo zgdania
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie
dodatkowego oswiadczenia.




3. Prawo do usuniecia danych
Majg Panstwo prawo domagaC sie usuniecia Panstwa danych osobowych
przechowywanych przez nas w nastepujgcych przypadkach:

o Panstwa dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, w ktorych zostaty zebrane,

o cofneliscie Panstwo zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innegj
podstawy prawnej przetwarzania,

o wniesliscie Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepujg nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub sprzeciw dotyczy przetwarzania
danych w celach marketingu bezposredniego,

e dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,

o dane osobowe muszg zostaC usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie krajowym,

e dane osobowe zostaly zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 RODO.

4. Prawo do przenoszenia danych

Majg Panstwo prawo otrzymaé w powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego dane osobowe dotyczgce Panstwa, ktére zostaty dostarczone
Administratorowi, jezeli przetwarzanie tych danych odbywa sie na podstawie zgody lub
umowy oraz w sposob zautomatyzowany.

Jezeli domagajg sie Panstwo przestania tych danych do innego administratora danych,
zostanie to zrealizowane, o ile istnieje taka mozliwos¢ techniczna.

5. Prawo ograniczenia przetwarzania danych
Majg Panstwo prawo zazgdaé, aby przetwarzanie Panstwa danych osobowych zostato
ograniczone, w nastepujgcych przypadkach:
o kwestionujg Panstwo prawidiowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy
Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,
e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Panstwo sprzeciwiacie sie usunieciu
danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania,
e Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale
sg one Panstwu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
e wniesliscie Panstwo sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania — do
czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora
sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu.

6. Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

Jezeli Panstwa dane osobowe sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, majg Panstwo prawo do sprzeciwu w dowolnym czasie wobec
przetwarzania, zgodnie z art. 21 RODO.

7. Prawo do wycofania zgody
e Majg Panstwo prawo do wycofania wyrazonej zgody na przetwarzanie danych
osobowych w dowolnej chwili. Odwotanie zgody na przetwarzanie danych nie
bedzie miato wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
przed jej wycofaniem.




e Jesli chcg Panstwo skorzysta¢ z przystugujgcych Panstwu praw prosimy o
przestanie do nas wiadomosci e-mail na adres Administratora danych lub pocztg
tradycyjng na adres Administratora.

8. Bezpieczenstwo danych osobowych dla Administratora jest priorytetem, jesli jednak

uznajg Panstwo, ze przetwarzajgc Panstwa dane osobowe Administrator narusza

przepisy RODO, majg Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

9. W sytuaciji wystgpienia przez Uzytkownika z uprawnieniem wynikajgcym

z powyzszych praw, Administrator spetnia zgdanie albo odmawia jego spetnienia

niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli

jednak Administrator nie bedzie mogt spetni¢ Zgdania w ciggu miesigca, spei je

w ciggu kolejnych dwdch miesiecy informujgc Uzytkownika uprzednio w terminie

miesigca od otrzymania zgdania — 0 zamierzonym przedtuzeniu terminu oraz jego

przyczynach.

10. Uzytkownik moze zgtasza¢ do Administratora skargi, zapytania i wnioski
dotyczgce przetwarzania jego danych osobowych oraz realizacji przystugujgcych
mu uprawnien.

11. Uzytkownik ma prawo zgda¢ od Administratora przekazania kopii standardowych
klauzul umownych kierujgc zapytanie.

6. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez Administratora

1. Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione w warstwie
transmisji (certyfikat SSL). Dzieki temu dane osobowe i dane logowania,
wprowadzone na stronie, zostajg zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i
mogag by¢ odczytane jedynie na docelowym serwerze.

2. Dane osobowe przechowywane w bazie danych sg zaszyfrowane w taki sposob,
ze jedynie posiadajgcy Operator klucz moze je odczytaé. Dzieki temu dane sg
chronione na wypadek wykradzenia bazy danych z serwera.

3. Hasta uzytkownikbw sg przechowywane w postaci hashowanej. Funkcja
hashujgca dziata jednokierunkowo - nie jest mozliwe odwrdcenie jej dziatania, co
stanowi obecnie wspotczesny standard w zakresie przechowywania haset
uzytkownikow.

4. W serwisie jest stosowana autentykacja dwusktadnikowa, co stanowi dodatkowg

forme ochrony logowania do Serwisu.

Operator okresowo zmienia swoje hasta administracyjne.

W celu ochrony danych Operator regularnie wykonuje kopie bezpieczenstwa.

Istotnym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja wszelkiego

oprogramowania, wykorzystywanego przez Operatora do przetwarzania danych

osobowych, co w szczegolnosci oznacza regularne aktualizacje komponentow
programistycznych.
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7. Informacje o sposobie wykorzystania danych osobowych

W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé Panstwa dane
osobowe innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z



Panstwem umowy lub do zrealizowania obowigzkéw cigzgcych na Administratorze.
Dotyczy to nastepujacych grup odbiorcow:

Dostawcy swiadczgcy ustuge hostingu

Ustugi ksiegowe

Systemy do analizy ruchu w serwisie internetowym (Google Analytics)

Systemy do analizy skutecznosci kampanii marketingowych

Upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy, ktorzy korzystajg z danych w celu
realizacji celu dziatania strony

Wykonawcy, z ktérymi wspotpracuje Spoétka, ktorzy po podestaniu im klienta,
wykonujg dla niego ustuge.
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8. Cele wykorzystywania danych osobowych

1. Serwis wykorzystuje dane osobowe dodatkowo w nastepujacych celach:
a. subskrypciji biuletynu informacyjnego (Newsletter), w celu wykonania umowy,
b. korzystania z ustugi formularza kontaktowego w Serwisie Internetowym w celu
wykonania umowy Swiadczonej drogg elektroniczng

2. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu
w nastepujgcy sposoéb:
a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktdre zostajg
wprowadzone do systemow Operatora.
b) poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych plikdbw cookie (tzw.
,ciasteczka”).
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